Ohjeistus epaasiallisen kaytoksen ja hairinnan ehkaisyyn ja kasittelyyn

Suomen musiikkioppilaitosten liitto (SML)

1. Johdanto

Suomen musiikkioppilaitosten liitto (SML) on sitoutunut edistdmaan edellytyksia ja
kannustamaan jaseniaan turvallisen ja kunnioittavan ymparistén luomiseen. Ep&asiallinen
kaytos ja hairinta voivat vaikuttaa haitallisesti yhteison toimintaan ja henkilokunnan
tydskentelyilmapiiriin. Tdman ohjeistuksen tavoitteena on ehkaista epaasiallista kaytosta ja
hairintdd seka tarjota selkeat menettelytavat tilanteiden kasittelemiseksi.

2. Epaasiallisen kaytoksen ja hairinndn maaritelma

Epaasiallisella kaytdkselld ja hairinnalla tarkoitetaan kaikkia sellaisia toimia tai kdytdsmalleja,
jotka loukkaavat toisten henkildiden oikeuksia, hyvinvointia tai arvoa, ja jotka ovat vastoin hyvaa
kohteliaisuutta ja yhteison pelisdantéja. Tallaisia kaytdksia voivat olla esimerkiksi:

Hairinta: Seksuaalinen, sukupuoleen, ikdan, etniseen taustaan, uskontoon,
vammaisuuteen, seksuaaliseen suuntautumiseen tai muuhun henkiléon liittyvaan
seikkaan perustuva hairinta. Hairinta voi ilmeta sanallisesti, eleilla, tekoina tai muualla.
Kiusaaminen: Toistuva tai vakava alistaminen, eristaminen, nimittely tai muu henkinen
vakivalta.

Vikivalta ja uhkailu: Fyysinen tai henkinen vakivalta, uhkailu, tai pelottelu.
Vaarinkaytto ja valta-aseman vaarinkaytto: Opettajan, tyontekijan tai opiskelijan
aseman vaarinkaytto toista henkil6a kohtaan.

3. Toimintaperiaatteet

SML kannustaa jasenoppilaitoksia toimimaan seuraavilla periaatteilla epaasiallisen kaytdksen ja
hairinnan ehkaisemiseksi ja kasittelemiseksi:

Kunnioitus ja arvostus: Kaikessa toiminnassa tulee edistaa keskinaista kunnioitusta ja
arvostusta. Oppilaitoksessa tulee luoda ilmapiiri, jossa avoin, rehellinen ja ystavallinen
viestintda on mahdollisimman esteetdnta.

Nollatoleranssi hairinnalle: SML:n jasenoppilaitokset eivat hyvaksy minkaanlaista
hairintaa tai epaasiallista kaytosta. Hairinnan tulee olla kaikissa tilanteissa
nollatoleranssin alaista, ja siihen tulee puuttua valittdmasti ja maaratietoisesti.
Ennaltaehkaisy: On tarkeda ennakoida ongelmat ja kouluttaa oppilaita seka
henkildkuntaa epaasiallisen kdytdksen tunnistamisessa ja siihen puuttumisessa.



Oppilaitoksen on hyva tarjota saanndllisia koulutuksia, joilla ehkaistaan hairintaa ja
tuetaan positiivista ja avoimuutta edistavaa kulttuuria.

4. Kaytannon ohjeet ja menettelytavat

a) Ennaltaehkaisy

1. Koulutus ja tiedon jakaminen:
Oppilaitoksessa voidaan tarjota henkildkunnalle ja opiskelijoille koulutusta ja
informaatiota siita, mitéd epaasiallinen kaytos ja hairinta ovat, ja miten niitéd voidaan
ehkaista. Koulutuksessa voidaan kasitella mm.
o Hairinnan tunnistaminen.
o Hairinnan vaikutukset ja seuraukset.
o Asianmukaiset reaktiot hairintaan.
2. Selkeat saannot ja kaytanteet:
Oppilaitokset voivat laatia ja viestia kaikille opiskelijoille ja henkilokunnalle selkeat
ohjeet ja sdannot epaasiallisesta kaytdksesta. Naiden ohjeiden tulisi olla helposti
saatavilla ja ymmarrettavissa kaikille yhteisdn jasenille.

b) Hairinnan ja epaasiallisen kaytoksen ilmetessa

1. Valiton reagointi:
Epaasiallisen kdytoksen ja hairinnan ilmetessa on tarkeaa puuttua asiaan
mahdollisimman nopeasti. Henkildkohtaisissa keskusteluissa on tarkeaa kuunnella
molempia osapuolia ja kasitella asia rauhallisesti ja objektiivisesti.

2. llmoittaminen ja tukeminen:

Mikali opiskelija, opettaja tai muu henkild havaitsee epaasiallista kaytdsta tai hairintaa,
tulee asianomaisen henkildn voida tehda ilmoitus luottamuksellisesti. Oppilaitoksessa
tulee olla selkea jarjestelma, jossa on useita kanavia ilmoittamiseen, ja tukipalveluja,
kuten luottamushenkilGita tai tukiryhmia.

o limoitusmenettely: Oppilaitoksessa voidaan maaritella, mihin ja miten
epdaasiallisesta kaytdksesta voi tehda ilmoituksen. Tdma voi olla esimerkiksi
opettaja, rehtori, tai erikseen nimetty luottamushenkild.

o Luottamuksellisuus: [Imoittajan yksityisyytta ja henkil6tietoja tulee suojella
kaikissa vaiheissa.

3. Asiantunteva kasittely:
Epaasiallisen kaytoksen kasittelyssa on tarkeaa olla asiantunteva ja oikeudenmukainen.
Tilanteet tulee selvittdd huolellisesti, ja osapuolille tulee tarjota tarvittaessa tukea (esim.
neuvontaa tai terapiaa).

c) Toimenpiteet hdirinnan tai epaasiallisen kdytdksen jalkeen



1. Seuraamukset:
Mikali hairinta tai epaasiallinen kaytos todetaan, on tarkeda maarata asianmukaiset
seuraamukset. Seuraamukset voivat vaihdella tilanteen vakavuuden mukaan ja voivat
olla esimerkiksi varoitus, kurinpidolliset toimenpiteet, siirto toisiin tehtaviin tai
erottaminen.

2. Tuki ja toipuminen:
Hairinnan uhrit tarvitsevat usein tukea toipumiseen ja palautumiseen. Oppilaitoksen
tulisi tarjota mahdollisuuksia keskustelulle ja tukea toipumisprosessissa.

3. Tarkastelu ja parannustoimet:

Hairintatapauksen jalkeen oppilaitoksen tulee arvioida tilanne ja tarkastella, onko
oppilaitoksen kaytanteissa tai kulttuurissa parannettavaa, jotta vastaavat tapaukset
voidaan estaa tulevaisuudessa. Tahan voi kuulua esimerkiksi toimintatapojen, saantojen
tai koulutuksen paivittdminen.

5. Yhteenveto

Epaasiallinen kaytos ja hairinta ovat vakavia ongelmia, jotka vaikuttavat koko yhteis66n. SML:n
jasenoppilaitosten tulee sitoutua luomaan ymparistd, jossa kunnioitus ja turvallisuus ovat hyvin
huomioituna. Hairintdan tulee puuttua nollatoleranssin periaatteella, ja tilanteet tulee kasitella
nopeasti, asiantuntevasti ja oikeudenmukaisesti. Avoin viestinta, ennaltaehkaiseva koulutus ja
selkeat menettelytavat ovat avainasemassa hairinnan ehkaisyssa ja kasittelyssa.

SML kannustaa kaikkia jaseniaan noudattamaan tata ohjeistusta ja tydskentelemaan
yhdessa turvallisemman ja kunnioittavamman oppimisympariston luomiseksi. SML
sitoutuu tidhan ohjeistukseen myos itse liittona.



